Personuppgiftspolicy

2018-05-24, har foljande policy upprattats for Forssa Trafikskola AB.

Syfte

Vi varnar om din integritet. Du ska kunna kanna dig trygg nar du anfortror oss dina
personuppgifter. Darfér har vi upprattat den har policyn. Den utgar fran gallande
dataskyddslagstiftning och fértydligar hur vi jobbar for att ta tillvara dina rattigheter och din
integritet.

Syftet med den har policyn ar att du ska fa veta hur vi behandlar dina personuppgifter, vad vi
anvander dem till, vilka som far ta del av dem och under vilka férutsattningar samt hur du kan ta
tillvara dina rattigheter.

Bakgrund

Vi behandlar dina personuppgifter framst for att fullfélja vara forpliktelser mot dig. Var
utgangspunkt ar att inte behandla fler personuppgifter an vad som behdvs fér andamal, och vi
stravar alltid efter att anvéanda de minst integritetskansliga uppgifterna.

Vi behodver ocksa dina personuppgifter for att kunna fullfolja din kérkortsutbildning hos oss och for
att kunna ge dig bra service exempelvis vad galler uppféljning och information. Vi behdver ha
tillgang till dina uppgifter for att kunna registrera dig pa utbildningar sdsom riskutbildningar,
introduktionsutbildningar samt for att kunna ha ett samspel mellan Trafikverket och
Transportstyrelsen. Vi behdver aven dina personuppgifter for att uppfylla lagar och regler.

Vi anvander aldrig dina personuppgifter for direktmarknadsféring och dina personuppgifter
lamnas aldrig ut till tredje part, med undantag av vad som foljer av vart avtal om
korkortsutbildning t ex Transportstyrelsen samt vart affarssystem aSTRa enligt nedan.
Personuppgifter kan forekomma om dig i e-postmeddelande, web-trafik och sparade dokument
och du kommer att behandlas automatiskt i vara IT-system.

Dina uppgifter kommer att sparas i affarssystemet aSTRa, som ar det system som
rekommenderas av STR, Sveriges Trafikskolors Riksforbund och dina uppgifter sparas dar tills
dess att du ar klar med din utbildning, dvs. bade kunskapsprovet och uppkoérningen, darefter
arkiveras du. Elever som har I6st utbildningen pa annat vis kommer vi att arkivera. Vi rensar
I6pande bland elever.

Nar en elev har arkiverats av oss ar det STR som skéter resten av hanteringen. | dagslaget finns
det tre olika tidsgranser for personuppgifter vid arkivering. Vissa personuppgifter forsvinner inom
ett dygn, utbildningar som eleven/kunden har genomfért arkiveras i fem ar och aktiviteter som ar
kopplade till kassa och e-handel kommer att sparas i 10 ar enligt bokféringslagen.

Vi sparar aven uppgifter om dig i mailinkorgen om du har kontaktat oss via detta system.
Intensivutbildningar sparas ett ar och raderas sedan.

Innan vi borjade anvanda det digitala utbildningskortet hade vi dessa i pappersformat. Dessa
sparas enligt Bokfoéringslagens krav i sju ar.

Bekraftelse pa genomford halkbana far vi i pappersformat. Dessa sparas tills du ar klar med din
utbildning.



Riktlinjer
Vilka personuppgifter behandlar vi?

Vi behandlar endast personuppgifter nar vi har laglig grund. Vi behandlar inte personuppgifter i
annat fall an nar de behdvs for att fullgoéra férpliktelser enligt avtal och lag. Har foljer exempel pa
personuppgifterna vi behandlar:

* Personnummer

* Namn

Adress

E-postadress

Telefonnummer

Koén

Bild

Betalansvarig

Ovriga uppgifter som du registrerade sjalvmant och frivilligt uppger (ex. diagnoser osv.)
* Innehall som du sjalv publicerar, s.k. anvandargenererat innehall

Hur far vi tillgang till dina personuppgifter?

Uppgifter som du tillhandahaller oss direkt via telefon, e-post, kontaktformular

Uppgifter som vi far fran myndigheter t ex Transportstyrelsen och Trafikverket

Uppgifter som vi far via anstkan till Svea Ekonomi, hemsida eller via en blankett
Uppgifter som vi far nar du kontaktar oss, besdker oss eller pa annat satt tar kontakt med
0SS

» Uppgifter som annan delger oss om dig, t ex nagon anhorig.

Vilken information ger vi till dig?
Personuppgiftspolicyn finns tillganglig pa var hemsida.
Behandlas dina personuppgifter pa ett betryggande satt?

Vi utarbetar rutiner och arbetsséatt for att dina personuppgifter ska hanteras pa ett sakert satt.
Utgangspunkten ar att endast din/dina larare, receptionisten och andra personer inom
organisationen som behdver personuppgifterna for att utféra sina arbetsuppgifter ska ha tillgang
till dem.

Vi dverfor inte personuppgifter i andra fall an de som uttryckligen anges i denna policy.
Nar lamnar vi ut dina personuppgifter?

Var utgangspunkt ar att inte Iamna ut dina personuppgifter till tredje part om du inte har samtyckt
till det eller om det inte &r nédvandigt for att uppfylla vara forpliktelser enligt avtal eller lag. | de fall
vi lamnar ut personuppgifter till tredje part, sakerstaller att personuppgifterna behandlas pa ett
betryggande satt.

Ansvar

Forssa Trafikskola AB ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att vi ar ansvariga fér hur dina
personuppgifter behandlas och att dina rattigheter tas tillvara. Du kan nar som helst kontakta
personuppgiftsansvarig pa telefon 0243-12848 eller via mail info@forssa-trafikskola.se

Samtycke

Genom att du godkanner denna policy samtycker du till att Forssa Trafikskola AB far lov att
anvanda dina personuppgifter tills dess att din utbildning ar helt fardig. Du samtycker aven till att
dina uppgifter far anvandas for att registrera dig pa utbildningar (riskutbildningar bl.a.) via
Transportstyrelsen samt boka prov via Trafikverket.



Sakerhet

Vi sakerstéller att lampliga tekniska och organisatoriska atgarder vidtas for att skydda dina
personuppgifter mot obehorig atkomst eller férstorelse, olaglig behandling eller oavsiktlig forlust
eller skada.

Vi anvander en saker server dar dina personuppgifter behandlas och begransar tillgangen till
personuppgifter inom organisationen. Bemyndigande att fa tillgang till personuppgifter ges endast
till individer inom organisationen, samt hos Personuppgiftsbitradet, med det enda syftet att dessa
ska kunna utféra sina arbetsuppagifter.

Teknik

Denna webbplats ar producerad av Connected CMS i Borlange.



